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Цель исследования – охарактеризовать фак-
торное влияние глобальных и локальных 
трендов в сфере искусственного интеллекта 
на особенности социокультурной и социо-
экономической изменчивости управленче-
ской культуры.

Методологическая база исследования. В рам-
ках составных терминологических образова-
ний категорий «управленческая культура» 
и «искусственный интеллект» представле-
ны условия видоизменения управленческой 
культуры в контексте глобализации и лока-
лизации искусственного интеллекта.

Результаты исследования. Анализ состояния 
глобализации и локализации ИИ-образова-
ний внутри нефтегазовой отрасли позволили 
выделить следующее качество: в нефтегазо-
вой отрасли фиксируются положительные 
тенденции в рамках совместного использо-
вания локализованных и интегрированных 
решений в сфере искусственного интеллекта 
на отраслевом и межотраслевом уровнях.

Objective of the study is to characterize the 
factorial influence of global and local trends 
in the field of artificial intelligence on socio-
cultural and socio-economic variability of 
management culture.

The methodological basis of the study. The 
conditions for the modification of management 
culture in terms of globalization and localization 
of artificial intelligence are presented within the 
framework of the composite terminological 
formations of the categories “management 
culture” and “artificial intelligence”.

Results of the study. An analysis of the state 
of globalization and localization of AI entities 
within the oil and gas industry highlights the 
following: there are positive trends in the 
joint use of localized and integrated artificial 
intelligence solutions in the oil and gas industry 
at the industrial and interindustrial levels.
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Перспективы исследования связаны с необ-
ходимостью отображения согласованности 
во взаимном исполнении трендовых обра-
зований глобализации и локализации по от-
ношению к технико-технологическому вне-
дрению систем искусственного интеллекта в 
крупные промышленные отрасли.
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Prospects of the study are related to the need 
to display consistency in the mutual execution 
of the trend formations of globalization and 
localization in relation to the technical and 
technological implementation of artificial 
intelligence systems in large industrial sectors.
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Введение
Управленческая культура отражает преобладающие способы управлен-

ческой деятельности внутри той или иной социальной системы (Передня, 
2022). Данные способы как бы выступают первопричиной формы всех со-
ставных процессов системы менеджмента. При этом необходимо выделять 
их качества факторной детерминации по отношению к культуре, к компании, 
а также к профессии. 

Условия развития управленческой культуры дуальны – с одной стороны, 
управленческая культура сосредоточена вокруг ценностей всего общества 
в определенный момент времени, в то время как с другой стороны, она на-
ходится в зависимости от социальных групп, определяющих параметры ее 
культурологической и экономической локализации. 

Информация, как доминирующая парадигма в современном социокуль-
турном процессе, также определяет характер развития управленческой куль-
туры и, соответственно, управленческая культура способна задавать глобаль-
ные тренды видоизменения различных информационных коммуникаций, а 
также определять особенности субъектной локализации информации. Такая 
информационная надстройка, как искусственный интеллект, также сосредо-
тачивает в себе локальные и глобальные зависимости во взаимодействии с 
управленческой культурой.

Методология исследования
Представление глобальных трендов внедрения компонентов искусствен-

ного интеллекта в управленческую культуру крупной компании базируется 
на теории «О» или архетипе корпоративных изменений «О», в соответствии 
с которым изменения проектируются на основе организационных возмож-
ностей с применением «мягких» управленческих методов и с обеспечением 
гармонии во взаимоотношениях «сотрудник – менеджер», без допущения ра-
дикальной реструктуризации и увольнений (Калашникова, Сигитова, 2022). 



HUMANITIES OF THE SOUTH OF RUSSIA  •  2025  Vol. 14  No. 1 (71)76

A. M. Salogub, N. A. Bessonov. GLOBAL TRENDS, LOCAL SOLUTIONS: HOW DOES ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE CHANGE THE MANAGEMENT CULTURE IN A LARGE INDUSTRIAL COMPANY

Подкрепление мотива внедрения искусственного интеллекта в управленче-
скую культуру крупной компании осуществляется посредством образности 
искусственного интеллекта в разработках Даниэля Кастро и Джошуа Нью.

Даниэль Кастро и Джошуа Нью отмечают, что искусственный интеллект  – 
это направление компьютерной науки, посвященное созданию вычислитель-
ных машин и систем, производящих действия, аналогичные человеческому 
обучению и принятию решений (Castro, New, 2016. P. 2). То есть принятие ре-
шений можно назвать одной из интегративных свойственных характеристик 
во взаимодействии искусственного интеллекта и управленческой культуры. 
Однако если искусственному интеллекту сопутствуют возможности информа-
ционной глобализации и локализации, то возникает вопрос – с помощью каких 
средств или категорий это может выражаться. В этом вопросе позволяет разо-
браться фактор существования слабого и сильного искусственного интеллекта. 

Слабая система искусственного интеллекта – это система, решающая 
конкретную задачу. Сильный искусственный интеллект представляет со-
бой систему, решающую задачи без вмешательства человека (Белова, 2021). 
В результате слабый искусственный интеллект способен быть несколько «от-
страненным» от глобальных трендов в сфере информационной разработки и 
информационного проектирования; в то же время сильный искусственный 
интеллект может «абстрагироваться» от необходимости контекстуальной 
адаптации по требованию той или иной локальной или локализованной си-
стемы или отрасли.

Алгоритмика функционирования искусственного интеллекта сопряжена 
с разработкой разветвленных нейронных сетей, позволяющих производить 
связку различных типов данных без каких-либо существенных внешних 
ограничений. Искусственная нейронная сеть (ИНС) – математическая модель 
биологической нейронной сети, имитирующая работу нервной системы и го-
ловного мозга человека. ИНС состоит из соединенных и взаимодействующих 
между собой простых процессоров – искусственных нейронов. 

ИНС – это особый инструментарий преобразования информационных 
потоков, способного работать в условиях процессного параллелизма – ког-
да существует необходимость работы с независимыми информационными 
данными. Посредством «обучающей итерации», способной протекать путем 
условного «агента-учителя», так и без его непосредственного вовлечения, 
форма нейронной сети как бы «наследует» качественные характеристики 
входной информации, параметрически видоизменяется под нее и отображает 
в выходном потоке преобразованные данные (Казначеев и др., 2016).

Вместе с тем сложность нейросетевых алгоритмов актуализирует повест-
ку прозрачности данных, которые эти алгоритмы обрабатывают. Прозрач-
ность алгоритмов ИИ имеет решающее значение. Организации должны по-
нимать, как их инструменты ИИ принимают решения, и обеспечивать, чтобы 
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эти решения основывались на критериях, имеющих отношение к работе. Это 
предполагает регулярные аудиты систем ИИ для выявления и исправления 
ошибок (Boschee, 2023).

Результаты исследования
Нефтегазовая отрасль, как ключевой экономический агент отрасли про-

мышленности, может использовать искусственный интеллект для обеспечения 
устойчивого роста, повышения операционной эффективности и строгого со-
блюдения нормативных требований в ближайшие годы (Solanke et al., 2024).

В соответствии с экспертными оценками, примерный ежегодный объем 
российского рынка услуг для нефтегазовых компаний за 2016–2021 гг. со-
ставил около 1,5 трлн руб. Пандемия и кризис 2020 г. спровоцировали паде-
ние спроса на углеводородное сырье, что привело к масштабному снижению 
добычи. Дополнительное негативное влияние оказали санкции. В результате 
рынок сервисных услуг сократился до 25 % (Голубецкая и др., 2022).

Вынужденная производственная локализация также определяет актуаль-
ность более активного перехода на цифровые ресурсы. В России спрос на 
цифровые технологии со стороны компаний топливо-энергетического ком-
плекса, в том числе предприятий нефтегазовой отрасли, может превысить 410 
млрд руб. к 2030 г., что более чем в 13 раз выше показателей в 2020–2021 гг.1

Процесс «программно-цифрового отраслевого импортозамещения» уже 
фиксируется на уровне экономико-управленческих инициатив крупных игро-
ков отечественного нефтегазового сектора.

В частности, геонавигация, проектирование гидродинамических сред 
уже являются системами «авторско-программной поддержки» в ПАО «НК 
«Роснефть». Ожидается увеличение инвестиционных вливаний с превыше-
нием 6 млрд руб. к 2028 г. Показатель экономического эффекта в таком случае 
будет сопоставим с 10 млрд руб. Вместе с тем рассматриваемый субъект на-
мерен придать авторским программным решениям «экспортную оболочку», 
осваивать соответствующие зарубежные программно-отраслевые рынки2.

Потоковая цифровизация нефтегазового комплекса по отношению к рос-
сийской экономике определяется следующими показателями инновационно-
го потенциала:

– уменьшение расходов в рамках производственной деятельности, в част-
ности, диагностико-управленческая автоматизация способствует эффектив-
ной адаптации под средовую изменчивость сырьевых «мест-залежей»;

– оптимизация расходной части эксплуатационного обеспечения, в част-
ности, контрольно-диагностические средства способствуют рациональному 

1 Цифровая экономика: краткий статистический сборник. – URL: https://issek.hse.ru/
news/802513370.html (дата обращения: 20.12.2024).

2 Официальный сайт ПАО НК «Роснефть». – URL: https://www.rosneft.ru (дата обраще-
ния: 21.12.2024).
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прогнозу возможной поломки отдельных элементов и деталей агрегатов – в 
таком случае время простоя и работоспособность подкрепляются соответ-
ствующей для каждого производственной динамикой (Половова и др., 2023).

Внедрение возможностей искусственного интеллекта является несколько 
рискованной деятельностью с точки зрения объективизации капиталовложе-
ний по отношению к необходимости локального применения искусственного 
интеллекта. В этой связи актуализируются подходы в рамках комплексной 
оценки деятельности экономического субъекта. В качестве одного из наибо-
лее эффективных подходов следует выделить методологии в рамках реализа-
ции ESG-принципов.

Методология рейтингового позиционирования экономических субъектов 
в следующих сферических категориях способствует выработке оценки кон-
центрации на практической реализации ESG-принципов:

1. E (Environmental) – категория экологической системы: ориентация объ-
екта рейтинга по отношению к текущей экологической повестке. 

2. S (Social) – категория социальной системы: действующие разработки 
объекта рейтинга в области общественных обязательств. 

3. G (Governance) – категория корпоративного менеджмента: структура, 
объекта рейтинга (Каныгин, Хорева, 2022).

Согласно ESG-рэнкингу российских компаний RAEX Europe (апрель 
2023 г.) в топ-30 компаний представлены пять интегрированных нефтегазо-
вых компаний (табл. 1).

Таблица 1
Рэнкинг и рейтинг RAEX Europe ESG (по последней оцененной отчетно-

сти 2022 г.)1

Название Подотрасль E-рэнк S-рэнк G-рэнк

Роснефть Интегрированные 
нефтегазовые компании 4 22 5

Группа «Татнефть» Интегрированные 
нефтегазовые компании 13 5 6

ЛУКОЙЛ Интегрированные 
нефтегазовые компании 19 17 12

Зарубежнефть Интегрированные 
нефтегазовые компании 22 25 21

НОВАТЭК Интегрированные 
нефтегазовые компании 28 31 32

Газпром Интегрированные 
нефтегазовые компании 25 36 50

1 Источник: Куклина Е. А. ESdiGital-трансформация российских нефтегазовых компа-
ний: риски и оценки / Е. А. Куклина, К. И. Дементьев // Управленческое консультирование.  – 
2023. – № 7(175). – С. 53–71. – DOI 10.22394/1726-1139-2023-7-53-71. – EDN OEGUEN.
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Название Подотрасль E-рэнк S-рэнк G-рэнк
Якутская топливно-
энергетическая 
компания (ЯТЭК)

Интегрированные 
нефтегазовые компании 54 56 23

Сургутнефтегаз Интегрированные 
нефтегазовые компании 39 110 102

РуссНефть Интегрированные 
нефтегазовые компании 100 129 72

Газпром нефть Интегрированные 
нефтегазовые компании 95 106 110

Риск-менеджмент в проектной деятельности экономических субъектов 
нефтегазового комплекса базируется на природных первопричинах. К при-
меру, таковыми на уровне ловушки или залежи углеводородов являются: це-
лостность ловушки; качество коллектора; характеристики нефтегазоматерин-
ской породы и др. (Куклина, Дементьев, 2023).

Проблематика, на основе которой наращивается актуализация перехода 
нефтегазовой отрасли в контекст возможностей искусственного интеллекта, 
также определяется нехваткой квалифицированных рабочих кадров.

Нефтегазовая отрасль, характеризующаяся своей технической сложно-
стью и острой потребностью в квалифицированных кадрах, сталкивается со 
значительными трудностями при наборе квалифицированной рабочей силы, 
необходимой для развития низкоуглеродных энергетических систем и других 
технологических инноваций (Odili et al., 2024). П. Боши обсуждает острую 
нехватку кадров в секторе, особенно технических экспертов, которая препят-
ствует прогрессу в достижении целей перехода к энергетике (Boschee, 2023).

Согласно опросу, проведенному Bain & Company, каждая третья компа-
ния сообщила о трудностях с поиском необходимых инженерных кадров, при 
этом знания в области цифровых и информационных технологий особенно 
востребованы во всех секторах и регионах. П. Боши подчеркивает, что около 
60 % руководителей ожидают значительных изменений в своем бизнесе бла-
годаря цифровым технологиям и технологиям искусственного интеллекта к 
2030 году, но с трудом находят таланты, которые могли бы способствовать 
этому переходу (Boschee, 2023). Нехватка не ограничивается техническими 
ролями; рабочей силы на переднем крае также не хватает, и значительный 
процент компаний в Северной Америке и на Ближнем Востоке не могут най-
ти достаточное количество работников на переднем крае.

Одной из проблем, представляемых в рамках такого кризиса поиска про-
фессиональных рабочих кадров, способна выступать нехватка образователь-
но-методологического ресурса в освещении возможностей отраслевой лока-
лизации цифровых и информационных решений, использование абстрактно 

Окончание таблицы 1
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ориентированных подходов к представлению информационных архитек-
тур, усложняющих их учебно-практическое усвоение. То есть первичные 
результаты эффективной апробации ИИ-решений на базе того или иного 
экономического субъекта нефтегазовой отрасли должны подкрепляться их 
оформлением в виде образовательных микрометодологий, для возможности 
широкоформатного привлечения потенциальных и действующих сотрудни-
ков к проблемным условиям практики слабого искусственного интеллекта; в 
дальнейшем, с целью оптимального наращивания внутриотраслевой конку-
ренции, возможна частичная изоляция достижений в отраслевых ИИ-реше-
ниях на базе различных организаций нефтегазового комплекса с созданием 
локальных образовательных площадок, где действующие и потенциальные 
сотрудники смогут осваивать образовательные программы, программы про-
фессиональной подготовки и переподготовки по различным направлениям 
разработки ИИ-решений. Однако необходимо сохранять задел для выработки 
контекстуальных интеграций в достижениях ИИ-решений на базе межсубъ-
ектного экономического взаимодействия внутри отрасли с целью прогресса в 
разработке ИИ-решений на внутриотраслевом уровне.

В то же время решение количественной проблемы нехватки квалифици-
рованных рабочих кадров в нефтегазовой отрасли может состоять в поло-
жительном качественном подходе к влиянию искусственного интеллекта на 
сферу управления персоналом.

Характер влияния искусственного интеллекта на сферу управления пер-
соналом отображен на рисунке 1. 

Согласно приведенной на рисунке 1 аналитике, искусственный интеллект 
повышает операционную эффективность (59  %), позволяет принимать ре-
зультативные решения (50 %), значительно снижает издержки (45 %) и фор-
мирует опыт сотрудников (37 %). 

Первичная, предметно-техническая локализация искусственного интел-
лекта в нефтегазовой отрасли начинается с оптимизации одного из основных 
средств добычи отраслевого ресурса – скважины.

Гибридная интеллектуализация нефтяного и газового комплексов стала 
возможной, с точки зрения предметно-практической реализации, посред-
ством введения скважин с уникальными «интеллектуальными функция-
ми»; в отраслевой кодификации они также известны как «smart wells», или 
«умные скважины». Появление такого терминологического образования, 
как «умная скважина», можно назвать достоянием научной деятельности 
В. В. Кульчицкого (Половова и др., 2023), который ввел его в лингвистиче-
ский оборот и подкрепил это образование соответствующим технико-тех-
нологическим образом, ведь благодаря нему появились скважины, обла-
дающие забойными телеметрическими «архитектурами» с бескабельным 
исполнением.
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В настоящий момент терминологический конструкт «умные скважины» 
обладает значимыми обобщающими терминологическими качествами в кон-
тексте отрасли нефтегазовой разработки: инноватика в области пакерно-я-
корного обеспечения, измерительные и реализационно-аппаратные средства 
скважинного обеспечения; платформы по контролю за функционированием 
технологических систем, диагностико-наладочного оборудования нефтегазо-
вой отрасли и др. (Кульбиков и др., 2023).

Такая технология позволяет добывать нефть из разных коллекторов и при 
этом вести непрерывный учет отдельно по каждому пласту. В России «умные 
скважины» впервые были применены той же компанией «Салым Петролеум» 
в конце 2006 года в северной части Ваделыпского месторождения. Технология 
smart wells сокращает количество кустов скважин и объемы строительства вну-
трипромысловой инфраструктуры, снижая тем самым капитальные затраты и 
уменьшая воздействие на окружающую среду (Казначеев и др., 2016).

Пористость, проницаемость, водонасыщенность, устойчивость ствола 
скважины прогнозируются с помощью методов искусственного интеллекта. 
Пористость и проницаемость являются двумя важными петрофизическими 

Рис. 1. Влияние искусственного интеллекта на сферу управления персо-
налом в нефтегазовых компаниях России, %1

1 Источник: Азиева Р. Х. Необходимость и возможности использования цифровых техно-
логий в нефтегазовой отрасли в условиях цифровой трансформации экономики / Р. Х. Азие-
ва, Х. Э. Таймасханов // Известия Санкт-Петербургского государственного экономического 
университета. – 2020. – № 5 (125). – С. 178–185. – EDN FWBSNZ.
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свойствами, которые можно прогнозировать с помощью адаптивной нейро-
нечеткой системы вывода (ANFIS), искусственной нейронной сети (ANN), 
метода опорных векторов (SVM) и т. д. (Еремин, Селенгинский, 2023).

Поскольку ANN является наиболее популярным методом, основанным 
на частоте его использования, в нем также приводятся примеры применения 
этих методов в различных областях деятельности, таких как изучение недр, 
разведка, бурение, добыча, изучение коллекторов и транспортировка в вы-
шеуказанной отрасли. Бурение и добыча являются наиболее важной темой 
исследований с точки зрения доступности литературы (Choubey, Karmakar, 
2021).

Одним из очень важных видов оборудования для добычи нефти из недр 
земли является электрический погружной насос. Искусственный подъем 
имеет решающее значение в нефтяном секторе, поскольку он помогает под-
держивать дебит и продлевать срок службы скважин. Электрические погруж-
ные насосы (ESP) являются одной из наиболее часто используемых систем 
искусственного подъема, поскольку они могут создавать высокий дебит даже 
в очень глубоких скважинах. 

Электрический погружной насос является популярным методом, приме-
няемым примерно в 15–20 процентах из миллиона скважин по всему миру, 
благодаря своим замечательным качествам, которые обеспечивают высокую 
глубину бурения. Это оборудование может быть использовано для эффектив-
ной оптимизации морского бурения, особенно в очень суровых и изменчивых 
погодных условиях (Pham et al., 2021; Van Rensburg, 2019). 

Сбои в работе ESP могут происходить быстро и без предупреждения, что 
затрудняет прогнозирование из-за сложности возможных причин. Неисправ-
ности такого рода могут в итоге привести к остановке производства и значи-
тельным затратам на замену оборудования. В результате оценка срока служ-
бы ESP имеет решающее значение для разработки стратегии ранней замены, 
чтобы избежать потерь производительности. Определение основных пара-
метров, которые оказывают наибольшее влияние на отказы ESP, также мо-
жет помочь повысить эксплуатационные характеристики (Pham et al., 2021). 
Искусственный интеллект и алгоритмы машинного обучения были внедрены 
для мониторинга в режиме реального времени как функциональности, так и 
эффективности этого оборудования, которое может быть повреждено мор-
ской водой и давлением глубоководных водоемов (Elliot et al., 2024).

От локализации и глобализации в нефтегазовой отрасли позволяет пере-
йти уже представленный ранее сильный искусственный интеллект, наиболее 
знакомый под аббревиатурой AGI (Artificial General Intelligence).

Внедрение AGI в нефтегазовую отрасль означает переход от традици-
онных операционных систем к более интеллектуальным, эффективным и 
устойчивым практикам. Рассматриваются последние ключевые области при-
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менения больших языковых моделей (LLM), агентов на базе LLM и муль-
тимодальных перевозок, описывается путь к реализации парадигмы AGI в 
нефтегазовой отрасли, освещаются стратегические инициативы, технологи-
ческие достижения и возможности сотрудничества, которые открывают путь 
для этой амбициозной интеграции.

Большие языковые модели в рамках AGI-методологии нефтегазового 
сектора могут быть внедрены в несколько этапов: быть практически апро-
бированы в рамках локальных ИИ-решений по примеру «умной скважины», 
сведены в управленческие отделы региональных центров принятия управ-
ленческих решений на базе транснациональных корпораций нефтегазового 
комплекса, интегрированы в общую корпоративную культуру транснацио-
нальных корпораций – сначала в рамках исключительно субъектного подхо-
да, а затем – в интеграции решений на отраслевом уровне. При этом следует 
избегать возможной информационной изоляции отрасли от межинформаци-
онного обмена с другими отраслями по вопросам сопряжения достижений 
в AGI-алгоритмике, поскольку подобная превентивная мера от возможных 
пагубных последствий межотраслевой конкуренции может стать фактором 
существенных экономических и временных затрат для налаживания инфор-
мационного диалога с целью эффективного решения возникших социокуль-
турных и макроэкономических задач.

Внедрение AGI в нефтегазовой отрасли предполагает использование 
передовых возможностей искусственного интеллекта для реализации ком-
плексных когнитивных функций, позволяющих системам автономно вы-
полнять широкий спектр задач. Начиная с разведки и добычи, заканчивая 
переработкой и распределением, AGI может предложить непревзойденные 
аналитические возможности и процессы принятия решений, что приводит к 
оптимизации операций и снижению воздействия на окружающую среду. Од-
нако переход на систему, основанную на AGI, требует устранения значитель-
ных препятствий, включая технологическую готовность, данные управления, 
адаптацию персонала и соблюдение нормативных требований (Li, 2024).

Заключение
Таким образом, искусственный интеллект позволяет формировать поло-

жительные тенденции развития нефтегазовой отрасли – как с точки зрения 
локального подхода к использованию точечных ИИ-решений, так и с точки 
зрения создания сильных алгоритмов искусственного интеллекта, позволя-
ющего эффективно решать как внутренние отраслевые задачи, так и исполь-
зовать для решения задач из сопряженных социальных систем. Вместе с тем 
использование искусственного интеллекта должно быть «порционным», по-
скольку возможный резкий рост отраслевой безработицы, отсутствие доста-
точного количества квалифицированных рабочих кадров для решения ИИ-за-
дач и практического внедрения ИИ-решений, отсутствие инвестиционно- 
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экономической поддержки отрасли со стороны экономических субъектов для 
планового решения проблем, связанных с ИИ-решениями – все это может 
выступать в виде единого фактора возможного отраслевого регресса, где ин-
новационный аспект искусственного интеллекта может попросту нивелиро-
ваться текущими социально-экономическими реалиями в пределах микро- и 
макроэкономики.
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